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 سيري در مفهوم گردشگري

 

  (سياحت، جهانگردي، توريسم)   گردشگري تعريف گردشگر و

از يوناني به اسپانيايي “ تور”اى است فرانسوي، از ريشه  توريسم كه واژه

از  "tour" است. از نظر لغوي، از كلمه و فرانسه و در نهايت به انگليسي راه يافته

يا “ چرخ”مشتق شده كه به معني  tornas“ ”و واژه يوناني “tornare“واژه لاتين

، حركت دورانى “حركت به دور يك نقطه مركزي يا يك محور” يا و “ دايره”

(چرخش)، عمل پيمودن، طى كردن پيرامون، سير كردن، گردش نمودن، استفاده 

ويژگي اصلي چنين حركتي بازگشت به نقطه آغازين حركت  .شده استمي

بر يك سفر رفت و برگشتي دلالت دارد (محمودي  "tour"  بنابراين واژه .است

 ). 1390ند و اميرمقدمي، ميم

ريف با توجه به تمامي تعا  (UNWTO)سازمان جهاني گردشگري

يك تعريف  1995ارائه شده بودند در سال  1994گردشگري كه تا قبل از سال 

هاي فرد يا افرادي كه به مجموعه فعاليت« :منتشر كرد از گردشگري نهايي

مكاني غير از مكان عادي زندگي خود مسافرت و حداقل يك شب و حداكثر 
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ذراندن اوقات كنند و هدف از مسافرت آنان نيز گ يك سال در آنجا اقامت مي

 .»شود فراغت است. البته اهدافي نظير اشتغال و كسب درآمد شامل آن نمي

شوند نيز گردشگر ناميده  براين اساس كساني كه شامل اين تعريف مي

     رغم تعاريف زيادي كه از واژه توريست ارائه گرديده است،علي. شوند مي

كه در مجموع بيشترين تاكيد گونه تعريف مورد اتفاقي وجود ندارد. هرچند هيچ

بر مولفه بازديدكنندگي مبتني است وعموما گردشگري به عنوان ميهمان نوازي 

مناسبات سنتي بين ميزبان  يشود كه نوع تجارتي شدهتجاري در نظر گرفته مي

 .)1392(قادري،  و ميهمان است

 ها نوشته و ها گفته در “گردشگري” يمدتى است كه به كار بردن واژه

.. .و معين دهخدا، هاى فرهنگ در اى واژه چنين چند هر است، شده متداول

اند: در در فرهنگ لغات فارسي، گردشگري را چنين تعريف كرده نيامده است.

و سفري كه  ،سرگرمي و تفريح براي مسافرت ،اقطارعالم سفر كردن و شناخت

  گردد.ميرود و سپس به محل سكونت خود باز در آن مسافر به مقصدي مي

گردنده و آنكه در اقطار  اى است فارسى به مفهوم جهان جهانگردى واژه

جهانگردى ظاهراً معادل سياحت (عربي) و توريسم  عالم بسيار سفر كند.

در عربى به معناى زياد سفر كردن است و سياح يا  "سياحت"(فرانسه) است. 

. اما در زبان رايج كند معادل فارسى آن، جهانگرد، كسى است كه زياد سفر مى

فارسي، از نظر كمي، تفاوتى ميان جهانگردى و مسافرت يا سفر وجود دارد. 

دانند، در  زبانان جهانگردى را مترادف با زياد سفر كردن مى يعنى اغلب فارسى

مدت دور يا نزديك نيز  به سفرهاى كوتاه“ سفر و مسافرت”هاى  حالى كه واژه

در زبان فارسى گفتارى و نوشتارى استفاده از شود. با وجود اينكه  مربوط مى

به جاى سفر و مسافرت و مسافر مرسوم  "جهانگردى و جهانگرد"هاى  واژه

هاى مزبور در گفتگوى ميان مردم چندان نيست و بيشتر  است، به كار بردن واژه
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 هاى مسافرت، سفر و مسافر را به كار برند دهند واژه مردم ترجيح مى

 ). 1388، يياراحمدي خراسان(

 نسبت اما دارند، عربى يهاى سفر، مسافرت و مسافر ريشه هرچند واژه

سفر  مفاهيم. دارند بيشترى معنائى بار و هستند تر رايج جهانگردى يواژه به

 صبح، سپيدى و آفتاب شدن فرو از بعد روز سپيدى يبقيه”عبارت هستند از: 

 محلى به و خود شهر از شدن بيرون و گري ميانجى و قوم دو ميان كردن صلح

 به دل توجه دور؛ محل به محلى از بپيمايند كه راهى مسافرت؛ قطع رفتن؛ ديگر

شايد دليل اينكه سفر به معناى سپيدى صبح آمده است اين  .“تعاليحق سوى

باشد كه سپيدى به مفهوم روشنى و درخشانى است و در طى سفر است كه 

 نواحي، يها، مجهولات) درباره كىي(تار هاى ذهن آدمى بسيارى از ناشناخته

 هاى بدى و ها نيكى سفر، وانگهي،. شود مى شناخته.. .و مردم طبيعت، ها، سرزمين

 سازد. ى را روشن مىآدم نهاد

در اين  ارائه كرده است. او موركن روتتعريف ديگر از گردشگري را 

رغم روت، كند. به كنندگي گردشگر تكيه ميتعريف بيشتر به نقش مصرف

گردشگري عبارت است از مسافرت اشخاصي كه به طور موقت از محل 

شوند تا نيازهاي حياتي، فرهنگي و شخصي خود را به سكونت خود دور مي

كننده كالاها و خدمات اقتصادي و فرهنگي برآورده كنند. معمولا شكل مصرف

 :عبارتند از گيرد كه، سه عنصر اساسي مدنظر قرار ميگردشگري در تعاريف فني

 هدف سفر مانند تجارت، ديدار با دوستان و آشنايان يا اهداف ديگر .1

زمان اقامت فرد درمقصد  بعد زماني سفر كه بيانگر حداقل و حداكثر .2

 .است

هايي كه مسافران ممكن است گردشگر محسوب شوند يا خير، موقعيت .3

 24 مانند مسافران عبوري و گردشگران كه اقامتشان در مقصد كمتر از

 ساعت به طول انجامد.
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   المللي جهانگردي، جهانگرد به فردي گفته طبق تعريف سازمان بين 

 ،شود كه براي مدتي از محل سكونت خود خارج شود و با هدف تفريحمي

 .. در مكاني ديگر اقامت كند. .تجارت يا

     شامل هر فعاليتي از قبيل توان گفت كه گردشگريدر مجموع مي

ريزي سفر، مسافرت به مقصد، اقامت، بازگشت و حتي يادآوري خاطرات برنامه

هايي را كه گردشگر به عنوان بخشي از سفر شود. همچنين فعاليتآن نيز مي

دهد نظير خريد كالاهاي مختلف و تعامل ميان ميزبان و مهمان را نيز انجام مي

انفعالي را كه در  توان هرگونه فعاليت و فعل وگيرد. به طوركلي مي در بر مي

اين مراحل  افتد را گردشگري تلقي كرد.جريان سفر يك سياحتگر اتفاق مي

متوالي نقطه آغاز خوبي براي تحليل فعاليت گردشگري هستند و ديدگاه روشني 

را درباره چگونگي و دلايل انجام سفر و نقطه نظرهاي افراد درباره عوامل با 

ا درباره توانايي يك مقصد در جلب ارزش هر سفر و همچنين نكات مهمي ر

 دوباره گردشگر پيش روي قرار دهد.

 مقصد –نظران، گردشگري را در قالب يك شبكه مبدا برخي از صاحب 

 را گردشگري با رابطه در پيرس از تعريفي مثال براي .اندداده قرار بررسي مورد

در مراحل كه  گردشگري فعاليتي چند جانبه بوده و از آنجا :آمده است در

شود از مختلف آن از مبدا تا مقصد، خدمات گوناگوني درخواست و عرضه مي

اي احتمالا در كشور يا منطقه لحاظ جغرافيايي نيز پيچيده است. علاوه بر اين

تعداد زيادي مبدا يا مقصد وجود دارد كه اغلب آنها داراي هر دو خصوصيت 

 .)1989 ،پيرس( حركت(مبدا) و پذيرش(مقصد) هستند

ن مسافر توريست به عنوا ،توان بيان كرد كهخلاصه چنين مي طوربپس 

اي اخير شامل هر گونه ههر چند كه در سال ،تفريحي در نظر گرفته شده

شود كه شخص به واسطه آن از محيط كار و زندگي خود خارج مسافرتي مي

 شود.
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در تعريفي از  ،عضو انستيتوي بررسي جهانگردي وين دكتر پ. برنكر 

هنگامي كه تعدادي از افراد يك كشور به طور موقت  دارد:توريسم عنوان مي

بازديد از آثار  ،وده و به منظور گذران ايام تعطيلمحل اقامت خويش را ترك نم

اي به از نقطه ،ديدن اقدام و خويشان ،هاشركت در مسابقات و كنفرانس ،تاريخي

عامل توريستي يا  ،بنابراين گردد.ز ميجهانگردي آغا ،نقطه ديگر بروند

دهد و به سه دسته جهانگردي كسي است كه عمل جهانگردي را انجام مي

 :)1390، تاجيك( شودتقسيم مي

ü شوند.توريستهايي كه از خارج وارد كشور مي 

ü كنند.توريستهايي كه از كشور خود به كشور ديگر مسافرت مي 

ü  و در داخل كشورشان توريسهايي كه مقيم كشور خود هستند

 كنند.مسافرت مي

 

 تاريخچه گردشگري

واژه گردشگر از زماني پديد آمد كه افراد طبقه متوسط اقدام به مسافرت 

كردن نمودند. از زماني كه مردم توانايي مالي بيشتري پيدا كردند و عمرشان 

، ترين اشكال رايج گردشگري در اروپاقديميتر شد، اين امر ممكن شد.  طولاني

     هاي جوان به نقاط مختلف براي آشنايي با هاي اشراف و شاهزادهمسافرت

هاي مختلف حكومت و زندگي مردم بود. در قرون وسطي نيز سفرهاي شيوه

 دور و دراز همچنان در انحصار بازرگانان و دريانوردان بود. 

تجار آسيايي و اروپايي براي رسيدن به چين و آفريقا از دريا و خشكي 

       ي كالاهاي خود اجناس محل را شدند و پس از عرضهرهسپار مقصد مي

 رفتند. خريدند و به سرزمين ديگر ميمي
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مسافرت ديگري كه به خصوص در قرون وسطي رونق داشت، سفرهاي 

بدين ترتيب كه پيروان اديان مختلف، غالبا پياده و گاه سوار، به  ،زيارتي بود

 كردند.مراكز زيارتي خود سفر مي

مسافرت خود را مسافرتي  انگلستانزائران كليساي اعظم كانتربوري در  

كردند. زائران  اي در روز تعطيل خود تلقي مي مذهبي دانسته و آن را تجربه

توان مشاهده كرد، مثلاً  ها را مي هايي را آغاز كردند كه هنوز هم آن فعاليت

هاي خارجي (كه  هاي اعتباري در بانك سوغاتي آوردن از سفر، باز كردن حساب

المللي يهوديان و لمباردها مؤسس آن بودند) و  هاي بين در قرون وسطي شبكه

ن مقبره سانتياگو و استفاده از اشكال مختلف حمل و نقل (مانند استفاده زائرا

هاي شراب انگليسي در قرون وسطي كه شراب را به بندر  كومپستلا از كشتي

 كردند). ويگو اسپانيا منتقل مي

هنوز زائران در صنعت گردشگري جايگاه مهمي دارند. البته اشكال  

 جيم موريسونتوان از بازديد از مقبره  اند كه مي سكولار آن نيز شكل گرفته

نام برد. در طي قرن شانزدهم در انگلستان برگزاري تورهاي  گورستان پرلاشزدر

زادگان و اشراف را براي كسب  بزرگ تفريحي كاملاً مرسوم بود. پسران نجيب

كردند. قرن هيجدهم عصر طلايي تورهاي  تجربه به تورهاي دور اروپا اعزام مي

ها با هدف كسب دانش و از سده چهارده تا هفده، بيشتر مسافرتبزرگ بود. 

 شد. تجربه انجام مي

    به طول انجاميد پايه  1850تا  1750انقلاب صنعتي، كه از سال 

هاي دسته جمعي را به وجود آورد. انقلاب صنعتي همچنين موجب پديد گردش

      كردند و شد كه با نيروي بخار كار مي هاييها، قطار و كشتيآمدن ماشين

  افراد را به نقاط دور و با سرعت بالا برسانند.توانستند مي

مقصد  طبيعتيا  فرهنگ، آب و هوااغلب گردشگرها بيش از هر چيز به 

خود علاقمند هستند. ثروتمندان معمولاً به مناطق دوردست و اقصي نقاط جهان 
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ر خاص تا اند، البته نه به صورت اتفاقي، بلكه در نهايت به يك منظو سفر كرده

هاي جديد آشنا  هاي جديد بياموزند، با فرهنگ شاهكارهاي هنري را ببينند، زبان

 شوند و يا با غذاهاي ديگر كشورها آشنا شوند. 

 

 گردشگري در جهان امروز

اي در تمام ابعاد خود جهان امروز تحولات و تغييرات سريع و گسترده

توان آن را نمينه تنها و گردشگري پديده قرن بيستم است . انجام داده است

بد) به آن  اي كه وجود دارد (خوب ياناديده گرفت؛ بلكه بايد به عنوان پديده

 اهميت بر ديگر، اديان مانند اسلام، در كه گفت بايد نيز ديني جنبه از نگريست.

 اي شده است.تاكيد ويژه سياحت و سير

شايد قرآن مجيد نخستين كتابي باشد كه اهميت سير و سياحت و  

گردشگري را به وضوح و تفصيل به مردم نشان داده و از آنها خواسته است تا 

نديشند و از ادر زمين بگردند و در آثار بر جاي مانده از گذشتگان بي

  .سرگذشتگان پند بگيرند

است و بسياري از توسعه فراواني يافته  ،صنعت گردشگري در جهان

اند وضعيت خود را بهبود ببخشند و از مشكلاتي كشورها از اين راه توانسته

پايين بودن سطح درآمد سرانه و كمبود درآمد ارزي خويش  ،مانند بيكاري

   ترين صنعت در دنيا به حساب بكاهند صنعت جهانگردي بزرگترين و متنوع

 ،اشتغالزايي ،آمدرا منبع اصلي دراز كشورها اين صنعت پويا  يآيد. بسيارمي

 دانند.ها ميرشد بخش خصوصي و توسعه زيرساخت

بسيار مهم در تمام  صنعتيافته امروزه يك  گردشگري سازمانصنعت  

به قدري در توسعه اقتصادي و اجتماعي كشورها اهميت دارد كه  جهان است و

، نيويوركدر  ميدان تايمزبطور مثال  نامند.اقتصاددانان آن را صادرات نامرئي مي

 ميليون بازديدكننده در سال است. 35ترين نقطه جهان با  پر بازديدكننده


